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La Missione

La Lead Tech e una Societa di Ingegneria specializzata nella fornitura di
servizi tecnici per il supporto al prodotto quali Progettazione e Sviluppo di
Pubblicazioni Tecniche, Disegnazione e Software sia in ambito Militare che Civile
nel campo Aeronautico, Ferroviario, Navale, e Industriale.

| servizi forniti rientrano nell’'ambito del Supporto-Logistico Integrato e
comprendono tutte le attivita di studio, progettazione e programmazione, necessarie
ad assicurare un supporto efficace; efficiente ed economlco di un sistema e/o
impianto durante tutto il suo ciclo di vita. .
4 ‘\;‘._,-w ?

Certi che il"-§upporto al' Prodotto. sia il-biglietto da visita di qualsiasi
Azienda, riteniamo che lo stessorsia il punto di partenza di nuovi progetti, nuove
sfide, nuove opportunita. La nostra missione & offfire sempre un Supporto Attivo e
Concreto per una Collaborazione Fatj,wa Fruttuosa e Duratura.
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supporto

Le Attivita

AREA ENGINEERING

Nell’Area Engineering sono sviluppate tutte le attivita
inerenti il Supporto Logistico Integrato quali Pubblicazioni
Tecniche, Disegnazione e Formazione.

AREA SOFTWARE

La Lead Tech progetta e sviluppa software
personalizzati per la Gestione Aziendale, la Gestione

Documentale, e la Gestione della Manutenzione.

AREA RICERCA E SVILUPPO

In quest’area sono svolte tutte le attivita di Ricerca al
fine di accrescere il know-how aziendale e proporre
soluzioni sempre nuove e competitive.

AREA ELECTRONICS

Ultima, solo cronologicamente, I'Area Electronics
comprende la Progettazione e la Realizzazione Sistemi di
acquisizione dati, di potenza ed automazione industriale.

Stampe, Traduzioni e Data Entry ampliano la gamma
dei servizi offerti.
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Area Engineering - Pubbllca2|on| Tecnlche elLS

Le Pubblicazioni Tecniche sono sviluppate nell'ottica
dell’Utente Finale a cui deve essere fornita un’informazione
chiara e completa.

Le informazioni documentate possono essere fornite sia in
formato cartaceo che in formato elettronico multimediale
(pdf, html e xml) su supporti informatici.

Su richiesta del Cliente, le Pubblicazioni Tecniche
pOSSON0O essere progettate e realizzate in accordo alle
diverse normative vigenti sia nazionali che internazionali
(ATA, MIL, AER, AECMA ecc.) oppure secondo le sue
specifiche esigenze.

Lead Tech effettua inoltre studi di affidabilita,
manutenibilita e testabilita e sviluppa attivita per
la definizione della strumentazione e delle attrezzature di
manutenzione, la pianificazione delle attivita di
manutenzione e la definizione delle parti.di rieambio.
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v Manuali di Uso e Manutenzione.
v Manuali Operativi.

v’ Cataloghi Parti di Ricambio.

v' Fascicoli Tecnici.

v" Tutorial e guide in linea.

Il team di sviluppo delle Pubblicazioni
Tecniche e specializzato anche nella
realizzazione della Documentazione
Didattica, sia in forma tradizionale che
interattiva.
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L'attivita di Disegnazione é integrata con [attivita " ,V
di Engineering ed € sviluppata in base ai disegni di \'/l“ " 5 ‘ &
progetto. La realizzazione delle illustrazioni & un’attivita > ciead % 1/¢‘ £y
necessaria per lidentificazione delle parti sia nelle “:J, Py 3\@:

procedure manutentive che nei cataloghi.

RN o
e

L'attivita di grafica comprende, oltre alla manipolazione
di foto / frame video che possono essere linkati ali
manuali tecnici, anche attivita inerenti allo sviluppo di
animazioni per Computer Based Training (CBT).

.
"
DETAIL B L

Dall’assieme piu semplice a quello piu complesso, le
illustrazioni hanno sempre un elevato livello di
accuratezza risultando allo stesso tempo di facile
lettura, complete e dettagliate.
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Area Engineering - Formazione

. " Pt - MAINTENANCE COURSE
Per supportare I Cliente nelle attita_

addestramento, la Lead Tech progetta e realizza [vemicLe svaens
Computer Based Training, Web Based Training e =
documentazione didattica per le attivita di Adsmionce

PROPULSION SYSTEM

addestramento, su supporto cartaceo e/o Shwlont Oatde

. . - e Student Comments

informatico in multilingua. Dl 2
Attendance

HIGH VOLTAGE DISTRIBUTION SYSTEM

Student Guide

Student C

TASK - Right wheel removal and installation: Final Test

Attendance

IAPSII.VPS & BATTERY SYSTEM

Student Guide

Student

Final Test

Attendance

HOW TO READ FUNCTIONAL SCHEMATICS

WIRING DIAGRAMS & SCHEMES

WIRING REPAIR PRACTICES

Student Guide

EXIT

Il nostro team supporta il Cliente nella
Formazione on-line con la creazione di
strumenti E-Learning per la distribuzione di
contenuti per [l'addestramento e la
formazione a distanza tramite web.
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Area Software - Sistemi Gestlonall

Lead Tech progetta e realizza Sistemi Gestionali su misura, semplici ed intuitivi, per ottimizzare le
attivita ed i processi produttivi sviluppando applicativi sulla base delle reali esigenze del Cliente.

: Il Sistema LMS - Lead Management System consente la produzione,

LEAD la gestione e I'editorializzazione delle Pubblicazioni Tecniche secondo lo

Manacement L MS standard S1000D. L'applicativo “Viewer”, per la visualizzazione via WEB

SYSTEM v delle Pubblicazioni Tecniche e l'applicativo “Maintenance/Palm”, per la
gestione della Manutenzione, sono connessi al Sistema LMS.

Il Sistema LAM — Lead Azienda Management consente la gestione
amministrativa ed operativa aziendale con particolare attenzione alla
gestione delle commesse, della documentazione aziendale e delle risorse
umane in accordo alla qualita aziendale secondo gli standard UNI EN ISO
9001:2008 e EN 9100:20009.

L Il Sistema LMS-RFID consente la marcatura e
EAD tracciatura di componenti e sistemi aeronautici mediante
MANAGEMENT EE tag RFID UHF passivi in accordo allo standard ATA Spec

2000 Ch 9 e agli standard dei principali costruttori.

SYSTEM

Page 8 - LEAD TECH CONFIDENTIAL INFORMATION LT-LEA-PRE-AERO-COM-01



Integrazione del Processo di sviluppo delle Pubb

licazioni Tecniche

~
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Scelta della norma applicabile ad una Pubbllcazmne Tecnica
SETTORE DI DESTINAZIONE DEL SISTEMA OGGETTO DELLE PUBBLICAZIONI TECNICHE )

AERONAUTICO) | FERROVIARIO NAVALE INDUSTRIALE | | ...

SETTORE DI APPLICAZIONE

( cviie ) ( MLTARE )
,—[ NORMA APPLICABILE
(ATA100) (1sPEC2200) (" s1000D ) ( GAMA ) ( MIL... ) ( AER.. ) [ NAV.. TER.... DTLS 300 | [ ...
_>[ TIPOLOGIA DI PUBBLICAZIONE TECNICA DA REALIZZARE
(| OPERATING MANUALS ) (C MAINTENANCE MANUALS ) ( TRAINING MANUALS ) ( MANUALI VARI )
\-
( FLGHTMANUAL ) ((DESCRIPTION & OPERATION ) ( SYSTEM OVERVIEW ) C LOAP )
( CHECK LIST ) (' JOB INSTRUCTION GUIDE ) (' INSTRUCTOR GUIDE ) (INVENTORY LOG BOOK )
( cARGOLOADING ) (_ STRUCTUREREPAR ) ( sTupeEnTGUIDE ) (( INDEXMANUAL )
( EQUIPMENT LIST ) ( MAINTENANCE PLANNING ) ( ) ( ................. )
(G ) ( TOOL MANUAL )

( PARTS CATALOG )
( COMPONENT LOCATION )

( WIRING DIAGRAM )

(| SCHEMATIC DIAGRAM )
(FAULT ISOLATION/REPORTING)
( TESTING MANUAL )
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e Formati ed evoluzione delle Pubblicazioni Tecniche

( FORMATO CARTACEO ) ( FILE PDF ) ( FILE SGML/XML ) ( WEB BROWSER )

ER MANUAL

CONTENTS

(LA CONSULTAZIONE DELLE )
PUBBLICAZIONI TECNICHE VIA
WEB CON  VISUALIZZATORI
DEDICATI E' SICURAMENTE LO
STANDARD FUTURO IN QUANTO,

[ 4 A DISPONENDO DELLA
IL FORMATO SGML/XML, IN EETNONES%ON“}EE 'NTE',ERﬁS;éI;fE
ACCORDO ALLO  STANDARD ACCEDERE A
( ) ( ) APPLICATO, CONSENTE LO DOCUMENTAZIONE
SCAMBIO DATI  TRA DIVERSI CUSTOMERIZZATA DEL PROPRIO
IL  FORMATO CARTACEO IL FORMATO PDF DELLE SISTEMI DI PRODUZIONE DELLE
DELLE PUBBLICAZIONI PUBBLICAZIONI TECNICHE E’ PUBBLICAZIONI TECNICHE E, SISTEMA / APPARATO.
TECNICHE VIENE ANCORA QUELLO AD 0OGGlI COSA MOLTO  IMPORTANTE. DAL  LATO  COSTRUTTORE
LARGAMENTE USATO IN TUTT! LARGAMENTE DIFFUSO IN LINTEGRAZIONE DIRETTA DI INVECE RAPPRESENTA  UN
I LUOGHI IN CUl, O PER QUANTO | RELATIVI FILE PARTI DI PUBBLICAZIONI NOTEVOLE = RISPARMIO DI
MOTIVI DI SICUREZZA, O PER CONSENTONO UNA TECNICHE, REALIZZATE DA TEMPO NELLA DISTRIBUZIONE
PROBLEMI DI ACCESSIBILITA CONSULTAZIONE “RAPIDA” ED DIVERS|  COSTRUTTORI,  IN DELLA DOCUMENTAZIONE.
O PRATICITA NON F ALL’'OCCORRENZA E SISTEMI MOLTO PIU COMPLESSI INFATTI ESSENDO LA
POSSIBILE CONSULTARE UN POSSIBILE STAMPARE LA SENZA ALCUNA PERDITA DI DATI ﬁ?gg%;ﬁf\'ﬁéﬁm VIA Vgﬁg;
FORMATO ELETTRONICO. PARTE INTERESSATA. O RIFACIMENTI DI PARTI. ESSERE EFFETTUATO IN TEMPO
\ ) \ ) { ) | REALE. )
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supporto

Processo di sviluppo delle Pubblicazioni Tecniche nei

processi Aziendali

ORDINE:

( PROCESSIPRIMARI )

(PROCESSI DI SUPPORTO)

PROCESSI DI ANALISI E
MIGLIORAMENTO

( AREA DI LAVORO )

CONTROLLO
IN INGRESSO
CONTROLLO
QUALITA’ IN
USCITA

ATTIVITA
ESTERNA

//\
- »(~ RESAVEORDINE ) %7 .
2

<@-ACCETTAZIONE ORDINE—( ACCETTAZIONE ORDINE
\

 AREA QUALITA’ (SGQ)

@ESTIONE AMMINISTRAZIONE

( GESTIONE PERSONALE

\

w
[= SODDISFAZIONE E
Z [ RrecLawi | - SODDISFAZIONE / RECLAMI )
a (' GESTIONE NON CONFORMITA' ) { DALLE AREE LAVORO
|
( GESTIONE AZIONI GORRETTIVE ) ALLE AREE DI uwony
GTTIVITA' PER IL MIGLIORAMENT@
( ANALISI STATISTICHE )
\
LINEA DI COMUNICAZIONE DIRETTA FRA |
— RESPONSABILI DI COMMESSA DI LT E DEL CLIENTE
4—CONSEGNA—
AMMINISTRAZIONE (AMM)
LEGENDA

( EMISSIONE DDT / FATTURE )-‘-

{ AREA TRAINING INTERNO (TRN)

]

CONSULENTE
FISCALE
CONSULENTE
LAVORO

AREA COMMERCIALE (COM) [ DIREZIONE
——RICHIESTA OFFERTA—D( OFFERTA '—‘( APERTURA COMMESSA )—
P
@——OFFERTA -<%‘fj RIESAME OFFERTA »(  RIESAMEDIREZIONE )
N

( VISITE ISPETTIVE INTERNE )

.

IN
OK
2

( AREA PRODUZIONE
\
{ PRG SOF ] PRG
\ A
PRD SOF PRD LAB

P

\

RICHIESTA
MATERIALI/
SERVIZI

CONSEGNA

PRODOTTI

.

(ADDESTRAMENTO PERSONALE) ALLE AREE DI LAVOR(>

)

ACQUISTI (ACQ)

»( ORDINIACQUISTO

(' GESTIONE FORNITORI )

FORNITORI

ATERIALI

X
UFFICIO?

UFFICIO

311032015

OSTITL ONTAE" COME DA

UITA FUNZIONE "RES™C
NUOVA ORGANIZZAZIONE AZIENDALE Ll

31/10/2014

WIODIFT

3 E

ORI
CLIENTE/PRD, SPECIFICATI CONTROLLI CQ MOOEIAA

25108/2014

AGGIORNAMENTO PROCESS! ED INTERAZIONE MOCCIA A

1511172013

EMISSIONE MOCCIA A

DATA

CONTROLLATO/

DESCRIZIONE MODIFICA APPROVATO

DOCUMENTO: LT-PR-SGQ-ITA
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Processo di Sviluppo delle Pubblicazioni Tecniche nell’Organigramma Aziendale

: g

RICERCA E SVILUPPO QUALITA’
(RES) (GQ)
v v v y v ¥
SICUREZZA
COORDINAMENTO SICUREZZA
AMMINISTRAZIONE COMMERCIALE ACQUISTI ) DOCUMENTI
| (AMM) (CoM) (ACQ) ATV Dy TTIVE it CLASSIFICAT!

e

=
| l ]

SISTEMI
SOFTWARE ADDESTRAMENTO AUTOMAZIONE
(SOF) (ADD) INDl:E;I" S;ALE

mo] [
EEE o | ] R

LT-MQ-SGQ-002-1TA_03
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==

4 Aleniateronautica

NoSQ - 07103

LISTA APPROVAZIONT
LIST OF APFROVAL

In seguite alla vabutarione del Sistema Qualith, effetizata il 22 novembre 20046,
eodesta [ina ¢ considerata “QUALIFICATA” con Classe di Qualifica H2

(lmitarione: solo Pubblicaxioni tecniche ¢ antivith oo
Procedura PAS G 02 ¢ alla IO, IAX G 02, per b realierd
l 3
Vodlom iwg (e Cualety Syvim evaluation, perisamed i 3iad Seevmbir 3|

sy
COUALIFIED™ o Quatification Class W3 (Remitashon; dochmicsl #:1
ARG Oper

11

- Pubblicazioni leeniche = aitivita correlate

Per | seguenti Programmi :
For the fellowing Pragrams |

- Ny

-G
- ATR

Con i seguenti Procesai Spullli
Wieh the faitewing Special Praceee

- NiA

Dt/ Date | MROLWT Laud

0i prevente Kiconosciments ha valldind ire anwl daila data df
Fabere rimsiats an rickiesds di cndesns i, slmess (e sesi
o brvariene I¢ condizien] che me hamwe permesio i rileveia.

)

7 Alenia\eronautica

Dichiarazione di Ri i
Statement of Approval
NOSQ - 07003
Dhitta/Company Name i LEAD TECH S.R.L.
Indiriczo/ad Viw Cupa Principe Alln Deganella 9

BOI44 NAPOLT
Via Napoli 123, Palazzo Tecnocity
80013 Cavalwmoves (NA)

anllers e aloum mods o e
This Snatinces ot Wppeen ....Id
Bt ey s bfors cgars dems, el s st Py g m—

it

11

e Vi Mezzavia, 28
B8076 Lacen Ameno- Tschin (NA)
it activitien Pubbiicazionl Tecniche ¢ wtiviia’ correinte
DrraAssessement Dare 224112000
Norma/dssessmnent Standird EN 9100
Valutazione Sistenma Qualing
i - 85.21/100

La valutuzione del Sistenss Qualitit ¢ stata cffettunta fr aecordo wlls Procedurs
ﬂm?ﬂﬂﬂrnﬂ-ﬂ.ﬂ.!&\'ﬁﬂ'

Phe aietsment af e {uality Managoment Syiiem wan perfirmed scverding b fbe {waliy Frocedare
’Jﬁﬁ”-‘wml‘\‘!“
Rydel Pezzo 1. Negrisin
Responiabiie (et Hend of Quatky Lot Audior

Hhata off riterschetove Bhrte * SOOL200T

laris Asrpnsuca § B A
LA BIHTA RAALTAN A

11

11l

Certificazioni e Omologazioni Aziendali
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Certificato di approvazione
Certificate of approval
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sup;porto ogrn
= Contatti

' BOLZAND

A U TRENTO, s
y L ] | UDINE |
m:lsm‘':MT,El"“'“"b"zJﬂl BERGAMD e %,
. / \ MILAND L o TRIESTE
5y BRESCIA
’ PA¥IA 3 PADOVA
L YERONA . yENEZIA
L ‘. PARMA
" TORINO \ o

M ODENA FERRARA

. .w aj» LEAD TECH-Unita Operativa
| " ~Leom Via Kyoto, 12

 FIRENZE  URBINO “pproma
RIsA . CAMERIND

50126 - Firenze

LEAD TECH N
Via Napoli, 141 el ——— R
80013 - Casalnuovo (Na) g L T
LEAD TECH-Unita Operativa| | s s,
Via Castanito, 39 ol
80074 — Casamicciola (Na) s "5 oo

Grazie per |'attenzione

LEAD TECH SRL
Tel. (+39) 081 522 13 44 - Fax (+39) 081 317 66 71 E-mail

- info@leadtech.it

www.leadtech.it

Page 15 - LEAD TECH CONFIDENTIAL INFORMATION

LT-LEA-PRE-AERO-COM-01



	Diapositiva numero 1
	Diapositiva numero 2
	Diapositiva numero 3
	Diapositiva numero 4
	Diapositiva numero 5
	Diapositiva numero 6
	Diapositiva numero 7
	Diapositiva numero 8
	Diapositiva numero 9
	Diapositiva numero 10
	Diapositiva numero 11
	Diapositiva numero 12
	Diapositiva numero 13
	Diapositiva numero 14
	Diapositiva numero 15



